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W œrodowisku MiŒOT istnieje przekonanie, ¿e na telewizji nie da siê

zarobiæ lub zysk jest nieadekwatny do w³o¿onego wysi³ku i inwestycji. Wiêk-

szoœæ przychodów z abonamentu telewizyjnego rozdzielana jest pomiêdzy

nadawców, sp³atê inwestycji, dostosowanie infrastruktury, ró¿ne tantiemy

i zysk dla integratora lub poœrednika us³ugi IPTV. Operatorzy czêsto wdra-

¿aj¹ us³ugê telewizyjn¹ tylko po to, by nie traciæ klientów internetowych.

Byæ mo¿e pamiêtacie niedawn¹ akcjê grupy operatorów, którzy sprzeciwili

siê podwy¿ce cen za pakiety telewizyjne u jednego

z integratorów? Kompromis uzyskano w wide³kach

oko³o 1,50 z³. To pokazuje, jak cienka mo¿e byæ linia

op³acalnoœci us³ugi.

Czy da siê jednak inaczej? Rozmawiamy o tym

z Arturem Stefanovicem z Etanetas UAB z Litwy,

który reprezentuje rozwi¹zanie firmy TVIP.

– Jesteœcie w Polsce ju¿ od d³u¿szego czasu. Jak ocenia Pan za-
potrzebowanie na us³ugi IPTV/OTT wœród MiŒOT-ów?

– Œledz¹c polski rynek operatorski, zauwa¿yliœmy pozytywne zmiany.

Postanowiliœmy dotrzeæ z IPTV do polskich gospodarstw domowych, tak

jak ma to miejsce na Litwie, gdzie pokrycie us³ugami IPTV/OTT jest o wie-

le wiêksze ni¿ w Polsce. TVIP istnieje w Polsce od kilku lat. Goœciliœmy na

konferencjach bran¿owych – m.in. na KIKE, iNET Meetingu i PLNOG-u.

Gdy pojawiliœmy siê z TVIP, od razu spotkaliœmy siê z zaciekawieniem

klientów. W Polsce brakowa³o rozwi¹zania, które nie jest oparte na integra-

torze treœci. Do tej pory oferowano rozwi¹zania o charakterze ca³kowitym

za okreœlon¹ cenê. Z tej formy lokalni operatorzy nie zawsze byli zadowo-

leni. Celem TVIP jest, by operatorzy w koñcu zaczêli zarabiaæ na IPTV!

– Jak, wed³ug Pana, operator mo¿e wiêcej zarobiæ na œwiadcze-
niu us³ugi telewizyjnej?

– Operatorzy staraj¹ siê zwiêkszaæ mar¿e na TV na ró¿ne sposoby. Jed-

ni konstruuj¹ pakiety z promocyjn¹ cen¹ internetu, zmniejszaj¹c VAT, inni

nastawiaj¹ siê na zysk z programów premium, a jeszcze inni pomijaj¹ inte-

gratorów IPTV, buduj¹c w³asn¹ platformê. Chcê Pañstwu przybli¿yæ sposób

na zbudowanie w³asnej platformy TV. Pomijaj¹c jedno z ogniw – integrato-

ra – lokalny dostawca internetu mo¿e œwiadczyæ us³ugê telewizji, samemu

kszta³tuj¹c wysokoœæ swojej mar¿y. Sam mo¿e ustalaæ wielkoœæ i cenê pakie-

tów, uwzglêdniaj¹c tylko swoje koszty i oczekiwania odbiorców.

– Co odró¿nia Wasz¹ ofertê od dostêpnych na rynku rozwi¹zañ
IPTV i OTT?

– Nasz¹ wizj¹ jest ³atwoœæ integracji rozwi¹zañ IPTV u operatora. Ofe-

rujemy wiele technicznych uproszczeñ, które znacznie zmniejszaj¹ zasoby

potrzebne do wdro¿enia us³ugi. Najwa¿niejszym wyró¿nikiem u nas jest

otwarte API. Dotyczy to zarówno systemu TMS, jak i BOX-ów. Dziêki te-

mu operatorzy nie czuj¹ siê zwi¹zani. Sami decyduj¹, z kim wspó³pracowaæ

teraz, a z kim w przysz³oœci.

Jesteœmy te¿ dumni z nowoczesnego wygl¹du urz¹dzeñ i intuicyjnego

interfejsu oraz szybkoœci reakcji urz¹dzenia podczas codziennego u¿ytko-

wania.

W tym sektorze jesteœmy konkurencyjni cenowo. Oferujemy dwie wer-

sje oprogramowania – bezp³atny TMS oraz TMS Pro. Wersja Pro umo¿li-

wia korzystanie z telewizji na urz¹dzeniach mobilnych, w aplikacji webowej

i na smart TV. To tak¿e zmniejsza koszty eksploatacji, bo umo¿liwia pomi-

niêcie kosztu boxa oraz pozwala MiŒOT-om konkurowaæ z du¿ymi opera-

torami.

Dzia³ techniczny s³u¿y pomoc¹ oraz ci¹gle rozwija produkt. Dbamy

o wprowadzanie nowych funkcjonalnoœci, skupiaj¹c siê na oczekiwaniach

klientów. Wspieramy projekt LMS i wspó³pracujemy z jego autorami. ETA-

NETAS jest najwiêkszym sponsorem LMS.org.pl.

– Z jakich technologii korzysta Wasze rozwi¹zanie i do kogo kie-
rujecie swoj¹ ofertê na polskim rynku?

– Nadawanie i odbieranie kontentu odbywa siê za pomoc¹ Unicastu i

Multicastu. Dziêki protoko³owi HLS, który jest wspierany na wszystkich na-

szych dekoderach, staje siê mo¿liwe œwiadczenie us³ug IPTV nawet w sie-

ciach bezprzewodowych. Us³uga dostosowana jest do ka¿dej sieci i techno-

logii. Mo¿liwe jest nowe wdro¿enie, jak i zastosowanie naszego rozwi¹zania

przez operatorów posiadaj¹cych ju¿ us³ugê IPTV (TMS wspiera dekodery

innych producentów).

Dziêki opcji multi provider kilku operatorów mo¿e ³¹czyæ siê w grupy

i niezale¿nie korzystaæ z jednego systemu zarz¹dzania us³ug¹. To pozwala

zmniejszaæ koszty i daje mo¿liwoœæ tworzenia w³asnej us³ugi telewizyjnej

operatorom posiadaj¹cym nawet ma³e sieci bez potrzeby wspó³pracy z inte-

gratorem IPTV.

– Czy wdro¿enie jest trudne dla lokalnego operatora?
– Dla operatora wdro¿enie TVIP to jeden dzieñ konfiguracji (czasem

kilka godzin!), a póŸniej pozostaje ju¿ tylko dostosowanie serwerów. Po-

trzebne bêd¹ dwa: wirtualne b¹dŸ fizyczne. Jeden z nich bêdzie multimedia-

-serwerem, a drugi to serwer TMS – do zarz¹dzania us³ug¹. Sam dekoder

zwraca siê do serwera i pobiera potrzebne ustawienia, korzystaj¹c z provi-

sioningu. Optymalizacjê us³ugi mo¿emy wykonaæ zdalnie, dotyczy to tak¿e

konfiguracji us³ugi u klienta, co zmniejsza koszty utrzymania i obs³ugi. Dla

zobrazowania poni¿ej ogólny schemat rozwi¹zania TVIP.

Krótko mówi¹c, dziêki TVIP operator tworzy swoj¹ us³ugê, któr¹ uru-

chamia w sposób ekspresowy i kontroluje wszystkie wydatki. Dotyczy to

operatorów dowolnej wielkoœci.

Chcê te¿ teraz zapowiedzieæ, ¿e wkrótce pojawi¹ siê kolejne artyku³y na

³amach magazynu i w serwisie ISPortal.pl, w których skupimy siê na szcze-

gó³ach. W kolejnej czêœci cyklu zaprezentujemy czytelnikom pe³n¹ instruk-
cjê technicznego wdro¿enia us³ugi u MiŒOT-a. W nastêpnej przybli¿ymy

aspekty formalne, jakie powinien spe³niæ operator, chc¹c wdro¿yæ telewizjê

w swojej sieci. Nie zabraknie te¿ konkretnych przyk³adów i studium przy-

padku. Ju¿ teraz zapraszamy do lektury kolejnych czêœci cyklu.

A co z operatorami, którzy nie chc¹ czekaæ na kolejne wydanie maga-

zynu? Czy maj¹ szansê ju¿ teraz zwróciæ siê do Was z zapytaniem o wersjê

demo systemu, zamówiæ wdro¿enie lub kupiæ boxy?

Nie trzeba czekaæ. Poni¿ej znajd¹ Pañstwo najpotrzebniejsze adresy

i dane kontaktowe:

• TMS – system do zarz¹dzania (mo¿na pobraæ wersjê demo):

https://tms.tviplabs.com/en

• Opis i parametry dekoderów: http://tvip.tv/en/media-center

• Polska dystrybucja boxów:

http://xbest.pl/index.php?k433,iptv-android-tv-dvb-c-stb-dekodery

• Formularz zamówienia us³ugi w Polsce:

https://bitrix.tvip.tv/pub/form/10/p0kshx/

Pytania i zamówienia mo¿na kierowaæ tak¿e bezpoœrednio:

Artur Stefanowicz
e-mail: tvip@etanetas.lt, tel.: +48 22 1530553

�ród³o: ICT Profesional. Artyku³ sponsorowany

Operatorzy powinni zacząć 
zarabiać na IPTV! (cz. I)
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